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Kapitel 10 — Zusammenarbeitssysteme Einfiihrung in die Wirtschaftsinformatik, 5. A.

Arten von Zusammenarbeitssystemen

Zusammenarbeitssysteme

integrierte Biirosoftwarepakete

Workflowmanagementsysteme

Dokumentenmanagementsysteme

Contentmanagementsysteme

Groupware/Social Software

Enterprise Social Software
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Kapitel 10 — Zusammenarbeitssysteme Einfiihrung in die Wirtschaftsinformatik, 5. A.

Subworkflows

Workflow

»Reisekostenabrechnung*

Subworkflow
HAusfiillen®

Subworkflow
»Priifen®

Subworkflow
sUnterschreiben“

Subworkflow
»Auszahlen“
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Einfiihrung in die Wirtschaftsinformatik, 5. A.
Archivierungsprozess bei DMS

Erfassung: Z. B. manuell oder iiber Scanner
Formate: Speicherung in einem Datensatz oder als Bild (z. B. jpg) D%IFPaTseSrtlgn-

Zuordnung von Indizes/Attributen erfolgt entweder manuell oder
automatisch (aus dem Inhalt der Dokumente abgeleitet). Indizierung

Das Ablagesystem sorgt fiir die Organisation der Daten auf dem
Datentrédger. Speicherung

Bereitstellung von Funktionen zur schnellen und effizienten
Suche nach Dokumenten Recherche

Anzeige der gefundenen Dokumente auf dem Endgerdt des

X -Bi Dokumenten-
Anwenders, z. B. als PDF-Dokument oder JPG-Bild anzeige

Archivierungszeitpunkte: Friihes Archivieren (bei Posteingang), Archivierung bei
der Sachbearbeitung oder spétes Archivieren (z. B. am Ende des Geschifts-
prozesses)
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Einfithrung in die Wirtschaftsinformatik, 5. A.

Workflow in der Kreditorenbuchhaltung
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Kapitel sammenarbeitssysteme Einfiihrung in die Wirtschaftsinformatik, 5. A.

Komponenten eines WCMS
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Einfithrung in die Wirtschaftsinformatik, 5. A.
Erstellung von Content in TYPO3
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Kapitel 10 — Zusammenarbeitssysteme Einfiihrung in die Wirtschaftsinformatik, 5. A.

Wichtige Anbieter von Enterprise Social Software

Herausforderer Marktfiihrer
Microsoft Teams .

IBM Connections .

Jive .

Confluence .

G Suite . SlBCk.

' SAP Jam

. Mattermost

Fahigkeit zur Umsetzung ———»-

Nischenanbieter Visionire

Vollstindigkeit der Produktvision ———————————»
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